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INLEIDING 

Tijdens de zomerbreak hebben we van de gelegenheid gebruikgemaakt om verschillende 

functionaliteiten van de Trainers App te optimaliseren. De aanpassingen en nieuwe toevoegingen zijn 

gebaseerd op de waardevolle feedback die we gedurende het voorbije sportjaar van onze gebruikers 

hebben ontvangen. 

 

Zo werd de lay-out van tal van pagina’s vernieuwd om de gebruikservaring verder te verbeteren. Ook 

werden nieuwe functies toegevoegd, zoals notificaties en quick polls waardoor de app nog 

gebruiksvriendelijker en efficiënter wordt. 

 

De update van de Trainers App werd uitgerold op 1 september 2026. 

 

In dit document ontdek je een overzicht van de belangrijkste wijzigingen en nieuwe mogelijkheden. 
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AANPASSINGEN 

1 NOTIFICATIONS: VERGEET NOOIT NOG EEN TRAINING IN TE VULLEN 

Om trainers nog beter te ondersteunen in hun dagelijkse werking, hebben we in de Trainers App een 

notificatiesysteem toegevoegd. 

 

Via deze meldingen ontvangen trainers de dag na de training (10.00 uur) een herinnering wanneer 

een training nog niet werd ingevuld. Zo gaat er geen belangrijke informatie verloren en blijft de 

administratie eenvoudig en up-to-date. 

 

Met deze nieuwe functionaliteit willen we het invullen van trainingen nog gemakkelijker maken en 

trainers helpen om geen openstaande registraties over het hoofd te zien. 

 

De gebruikers krijgen bij een eerstvolgende aanmelding een pop-upmenu waar ze toestemming 

kunnen geven om deze notificaties te ontvangen. De gebruikers zelf kunnen via de nieuwe rubriek 

‘Mijn instellingen’ de meldingen uitschakelen. 

 

OPGELET: voor iPhone-gebruikers werkt deze functionaliteit enkel wanneer de Trainers App werd 

‘toegevoegd aan het startscherm’.  

 

 

 

2 QUICK POLLS: SNEL EEN EENVOUDIG FEEDBACK VERZAMELEN 

Met de nieuwe functie Quick Polls kan de beheerder van de Trainers App in enkele klikken de 

mening van trainers bevragen. We willen hiermee ook inspelen op de tendens dat jongeren steeds 

minder gebruikmaken van e-mail en vaker communiceren via mobiele toepassingen. Aangezien zij de 

app in principe minstens één keer per week openen, kunnen ze sneller en eenvoudiger reageren op 

bevragingen. 

 

Dankzij korte enquêtes of stemmingen wordt het eenvoudiger om snel beslissingen te nemen en de 

betrokkenheid van trainers te verhogen. Denk bijvoorbeeld aan het bepalen van een geschikte datum 

voor een trainersvergadering, het thema kiezen voor het turnfeest, het peilen naar de deelname aan 

een kaderweekend of het verzamelen van feedback over specifieke initiatieven. 

 

De resultaten zijn meteen overzichtelijk beschikbaar, waardoor de communicatie sneller verloopt en 

beslissingen beter afgestemd kunnen worden op de wensen van de trainers. 

 

Je kan een quick poll instellen via de laatste rubriek in de navigatie ‘admin’. Het is ook mogelijk een 

excel-file met de resultaten te downloaden. 
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3 VERBETERINGEN GEBRUIKERSERVARING 

- Alle pagina’s hebben een refresh gekregen, hieronder de belangrijkste aanpassingen: 

o In ‘Mijn betalingen’ kan de trainer nu zelf de eigen limiet (vrijwilligersvergoeding, 

Artikel 17,…) opvolgen.  

 
o Via ‘Mijn Groepen’ kan je nu rechtstreeks de volgende en de vorige training openen. 

o Via de contactgegevens of groepsleden kan je nu rechtstreeks bellen, e-mailen of 

een Whatsapp-berichtje sturen. 

o Bij ‘Instellingen’ kan de admin de vakantieperiodes ingeven via een handige 

kalender. 
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TRAINERS APP KLAAR ZETTEN VOOR HET NIEUWE SEIZOEN 

De Trainers App klaarzetten voor het nieuwe seizoen? Hieronder een stappenplan dat je op weg 

helpt: 

 

In Mijn Beheer - https://mijnbeheer.sportateam.be/ 

- Trainingsgroepen en uren up-to-date zetten in Mijn Beheer 

- Leden worden automatisch overgenomen uit Mijn Beheer 

- Voeg ook de trainers toe aan de trainingsgroepen 

 

In de Trainers App 

- Ga in de Trainers app naar ‘Instellingen’ en stel de keuzes in voor jouw club! Doe dit voor 

de 4 rubrieken. 

 

 
- Controleer de trainerslijst en update of vul de uurtarieven en/of km-vergoeding van de 

trainers aan. 

- Via ‘communicatie’ kan je een welkomstwoord of melding toevoegen op de homepage. 

- Voeg via ‘documenten’ de docs toe die je graag ingediend of getekend ziet door de 

trainers. We denken hieraan:  

o Goedkeuren clubreglement 

o Goedkeuren gedrags- en ethische code 

o Ondertekenen vrijwilligersovereenkomst 

o Uittreksel strafregister 

 

https://mijnbeheer.sportateam.be/

